中国电子口岸

新入网制发卡流程

2024年12月6日

一、注意事项：

（一）对于首次入网企业：

· 免费提供法人卡一个、操作员卡一个。

· 法人卡具备操作员卡的所有功能，企业也可只办理一张法人卡。

· 法人卡和操作员卡持卡人不允许为同一个人。

· 新办卡有效期为10年；初始密码为88888888。

（二）使用须知：

1、门户网站

中国电子口岸企业自主入网为网页形式，门户网站为https://e.chinaport.gov.cn/用户打开浏览器输入上述网址即可访问。

2、系统环境

操作系统环境为windows 7 /10（32位或64位均可）、建议使用谷歌 Google Chrome 浏览器（版本50以上）访问

二、自主入网操作指南

（一）准备申请材料

*所有证明材料（复印件）均须加盖申请单位公章（不得加盖合同章或其他业务专用章，要求用印泥盖章，公章不得复印）

1、市场主体资格证明材料（营业执照、事业单位法人证书或社会团体法人登记证书等）（申请单位法定代表人/负责人需在空白处手写签注“同意办理电子口岸制发卡业务”、本人签字及日期，三项内容缺一不可）；

2、法定代表人/负责人身份证明材料。（申请单位法定代表人/负责人需在空白处手写签注“同意使用本人信息办理电子口岸制发卡业务”、本人签字及日期，三项内容缺一不可）；

3、 操作员和经办人身份证明材料。（其本人需在空白处手写签注“同意使用本人信息办理电子口岸制发卡业务”、本人签字及日期，三项内容缺一不可）；

注：在您提交制发卡业务申请单时，上述证明材料复印件的电子版文件将作为申请材料附件上传至系统。电子版文件格式为 jpg、jpeg、png、pdf，单个文件大小不超过 3MB。 

（二）进入系统

在浏览器中输入网址（https://e.chinaport.gov.cn/）。企业可直接使用账户密码进行登录。未注册用户，需点击“新用户注册”申请账号密码。如忘记账户密码，可点击“忘记密码”或“忘记用户名”进行找回。
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输入正确的用户名、密码及验证码后点击登录，按提示点击“制发卡及数字证书服务系统入口”如下图所示。
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（三）企业备案

登录成功后，点击左侧菜单“新办业务-办卡申请”，展开业务菜单（如下图）
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进入菜单后按提示顺序录入“单位基本信息”、“法人卡信息”、“操作员卡信息”（可选）和“经办人信息”，上传相应附件，勾选“申请单位声明”，最后输入经办人手机短信验证码，即可提交新办卡业务申请。主要操作如下：

1、单位基本信息录入
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本模块提供单位基本信息录入功能，填写信息后上传市场主体资格证明（材料需复印件盖公章及三处签注），点击暂存按钮，然后点击下一步录入下个模块。

注：选择制卡机构，您可以结合取卡的实际需要，先选择“本省直辖市”或“跨区通办”，再按系统提示选择制卡机构。

2、法人卡信息录入
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本模块提供企业法人信息录入功能，填写信息后上传法定代表人身份证明材料（材料需复印件盖公章及三处签注），点击暂存按钮，然后点击下一步录入下个模块。
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3、操作员卡信息录入（可选）
法人卡信息录入完成后系统会自动提示是否同时申请操作员卡，企业如需操作员卡点击“同时申请”，不需要则点击“暂不需要，继续”（法人卡具备操作员卡功能，企业根据自身情况可选择只办理一张法人卡）[image: image8.png]R EEREARLES
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选择“同时申请”会出现如下图： 
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本模块提供企业操作员录入功能，填写后上传操作员身份证明材料（材料需复印件盖公章及三处签注），点击“暂存”按钮，然后点击“确认录入”。如下图：[image: image10.jpg]R
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4、经办人信息录入

最后录入经办人信息。经办人有三个选项：法定代表人、操作员及其他经办人。（如选择法定代表人或操作员则不需重复上传证件），如经办人是其他人员，需填写信息后上传经办人身份证明材料（材料需复印件盖公章及三处签注），点击预览进入下一步

注：您在申请单确认界面看到的信息将作为电子申请单正式提交，请务必仔细核对
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点击“预览”后，会跳出如下图：（此页面需经办人手机认证，填写短信验证码）[image: image13.jpg]IESIEE, FEISHINERERE, RN TRESHES.

A )
P NS RERRBIED
w EARTR

TEPIES R ERE A MER ARG, 20070\ P9.
0/200

=t 2o

1 ERGEUERS CBFORFHMBOERTNY  MERTORFHBERE RIS SR

2 FEfuth (B FOR-FOIBNERAM Y MBNERRFORF, RHOREREERIERS R Cf#R EEREHTREMEHER . BRNSHI—1ER -
3\ FRUREER LRghADBR T OR-FS, BRETHERTBRNEMN (&) B

EPHERME, A “RE@HF





点击“提交申请”后，会跳出如下图：（表示此单申请已提交，等待审核）
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5、待企业将上述模块全部录入完成后，后台制卡人员将对企业信息进行审核。请企业录入人员关注审核状态和审核意见，如下图：（制卡人员会按照企业提交先后顺序审核数据 。如有误被退单，企业需按退单审核意见修改后再次提交。）
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（四）现场取卡所需材料：

1、申请单位市场主体资格证明材料（原件或复印件均可）

2、领卡人本人的身份证明材料（原件或复印件均可）

注：现场取卡仅接受申请单中的经办人或申请单位法定代表人本人领取电子口岸卡，其他人员不能代领。

如有疑问，请联系电子口岸窗口热线：95198。

